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1 .  CA M P O  D I  A P P L I CA Z I O N E .  VA L I D I TÀ

LE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI ,  S I  APPLICANO A  TUTTI  I  CONTRATTI  PER PRESTAZIONI  D I  SERVIZ I  IN  AMBITO MARKETING,  WEB E  DIGITALE,  

DELLA FUTURA ADV S .N.C .  D I  ANDREA LUCCHESE & C .  (C .F.  E  P. I .  05325620267 )  CON SEDE IN TREVISO (TV ) ,  P IAZZA SAN LEONARDO N.  15 ,  D I  QUI  IN  

POI  ANCHE DENOMINATA “AGENZIA" .

OVE NON DEROGATE ESPRESSAMENTE DA CONDIZ IONI  PARTICOLARI  CONCORDATE PER ISCRITTO TRA L’AGENZIA  E  IL  CLIENTE,  REGOLANO LE 

FORNITURE DI  SERVIZ I  AL  CLIENTE.

L’AGENZIA  S I  R ISERVA DI  MODIF ICARE LE PRESENTI  CONDIZ IONI  IN  QUALSIASI  MOMENTO E  LE  MODIF ICHE S I  INTENDERANNO ENTRATE IN  V IGORE A  

FAR DATA DALLA RELATIVA  COMUNICAZIONE AL CLIENTE O  ALLA LORO PUBBLICAZIONE SUL S ITO HTTPS: / /WWW.FUTURADV. IT / .

PRIMA DI  PROCEDERE ALLA CONFERMA O ALL’ INOLTRO DELL’ORDINE E/O  DEL PREVENTIVO SOTTOSCRITTO,  IL  CLIENTE È  TENUTO A  ESAMINARE 

ATTENTAMENTE LE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO E  AD ATTIVARSI  CON L’ORDINARIA  DIL IGENZA PER CONOSCERLE.

LE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  SARANNO PUBBLICATE SUL S ITO HTTPS: / /WWW.FUTURADV. IT /  NELLA VERSIONE CORRENTE;  IL  CLIENTE È  

TENUTO A  PRENDERNE V IS IONE AL  MOMENTO DELL’EFFETTUAZIONE DELL’ORDINE O  ALL’ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA DI  SERVIZ IO  O  DEL 

PREVENTIVO.

CON LA CONFERMA DELL'ORDINE DI  SERVIZ IO  E/O  DEL PREVENTIVO O  L’ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA PER I  SERVIZ I  D I  AGENZIA ,  IL  CLIENTE 

POTREBBE RICEVERE UNA COPIA  DELLE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  SERVIZ IO  O  UN L INK PER PRENDERE V IS IONE E  SCARICARE LE STESSE.

2 .  D E F I N I Z I O N I

NELLE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  VENDITA S I  INTENDE:

-  COME “AG E N Z I A”  LA  SOCIETÀ F U T U R A  A DV  S . N . C .  D I  A N D R E A  LU CC H E S E  &  C .  (C .F.  E  P. I .  05325620267 )  CON SEDE IN TREVISO (TV ) ,  P IAZZA SAN 

LEONARDO N.  15  MAIL :  INFO@FUTURADV. IT.

-  COME “C L I E N T E”  IL  SOGGETTO CHE COMMISSIONI  SERVIZ I  PER SCOPI  RELATIV I  AD ATTIV ITÀ  IMPRENDITORIALE,  COMMERCIALE,  ARTIGIANALE O  

PROFESSIONALE EVENTUALMENTE SVOLTA,  UN SERVIZ IO  ALL’AGENZIA;

-  COME “S E R V I Z I”  R ISPETTIVAMENTE I  SERVIZ I  OGGETTO DELL’ATTIV ITÀ  PROFESSIONALE DELL’AGENZIA .

3 .  I N FO R M A Z I O N I  P R E CO N T R AT T U A L I

PRIMA DELLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO,  IL  CLIENTE È  TENUTO A  PRENDERE V IS IONE DELLE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO E  

DELLE CARATTERISTICHE DEI  SERVIZ I  OFFERTI  E  R ICHIESTI  COME ESPRESSAMENTE PRESENTATI  ED ESPLICATI  NEGLI  ORDINI  E/O  NEI  PREVENTIV I .

IL  CLIENTE PUÒ,  PRIMA DELLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO,  PRENDERE CONOSCENZA DELLE INFORMAZIONI  RELATIVE  ALL’AGENZIA  ANCHE 

ATTRAVERSO LE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO,  INCLUSE QUELLE RELATIVE  ALL' INDIRIZZO GEOGRAFICO,  IL  NUMERO DI  TELEFONO 

E  FAX  E  L’ INDIRIZZO DI  POSTA ELETTRONICA,  L’ INDIRIZZO DI  POSTA ELETTRONICA CERTIF ICATA.

4 .  P R E V E N T I VO .  D E F I N I Z I O N E  D E L L E  O P E R E  E  D E I  CO M P E N S I

PRIMA DELLA CONCLUSIONE DEL CONTRATTO IL  CLIENTE RICEVERÀ UN PREVENTIVO CON IL  DETTAGLIO  DEI  SERVIZ I  R ICHIESTI  E  /O  OFFERTI  

CONTENENTE L’ INDICAZIONE DEL PREZZO E  DELLE TEMPISTICHE DI  CONSEGNA.

PER DETERMINATI  SERVIZ I ,  A  R ICHIESTA,  PUÒ ESSERE TRASMESSO UN ALLEGATO TECNICO OVE VENGONO ESPLICITATE NEL DETTAGLIO  LE  

COMPONENTI  UTIL IZZATE PER LA CREAZIONE DI  S IT I  WEB,  P IATTAFORME,  E-COMMERCE.  EVENTUALI  COMMESSE NON INCLUSE NEL PREVENTIVO NON 

POTRANNO CONSIDERARSI  IN  ALCUN MODO INCLUSE ANCORCHÉ ACCESSORIE .

5 .  CO N C LU S I O N E  D E L  CO N T R AT TO

TRASMETTENDO L 'ORDINE E/O  IL  PREVENTIVO SOTTOSCRITTO ALL’AGENZIA ,  OVVERO DANDO CONFERMA PER ISCRITTO,  IL  CLIENTE RICONOSCE E  

DICHIARA DI  AVER PRESO V IS IONE DI  TUTTE LE INFORMAZIONI  TRA CUI ,  IL  PREZZO DEI  SERVIZ I  ACQUISTATI  DALL’AGENZIA  A  NOME E  PER CONTO E/O  

NELL’ INTERESSE DEL CLIENTE,  GLI  EVENTUALI  ULTERIORI  ONERI  ACCESSORI ,  LE  MODALITÀ  E  I  TERMINI  D I  PAGAMENTO,  I  TEMPI  DELLA CONSEGNA E  
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L'ESISTENZA OVE PREVISTO DEL DIRITTO DI  RECESSO,  D I  AVER LETTO,  COMPRESO E  DI  ACCETTARE INTEGRALMENTE,  LE  PRESENTI  CONDIZ IONI  

GENERALI  D I  SERVIZ IO .

IL  CONTRATTO TRA L’AGENZIA  E  IL  CLIENTE DEVE PERTANTO INTENDERSI  CONCLUSO SOLO NEL MOMENTO IN CUI  IL  CLIENTE RICEVE CONFERMA DA 

PARTE DELL’AGENZIA  DELL’ORDINE E/O  DEL PREVENTIVO RICEVUTO,  V IA  E-MAIL  ALL’ INDIRIZZO INDICATO DAL CLIENTE O  CON ALTRO MEZZO SCRITTO.  

DA TALE MOMENTO L 'ORDINE NON È  P IÙ  MODIF ICABILE SE NON PER MUTUO CONSENSO.

6 .  L I M I T I  D E L L’ I N CA R I CO  E  R I C H I E S TA  M O D I F I CA Z I O N I

L’AGENZIA  ESEGUIRÀ LA PRESTAZIONE COMMISSIONATA CON LA DIL IGENZA TECNICA RICHIESTA NEI  L IMIT I  D I  QUANTO INSERITO NEL PREVENTIVO E  

NELL’ACCORDO SOTTOSCRITTO.

QUALSIASI  ATT IV ITÀ  E  PRESTAZIONE ACCESSORIA ,  PRODROMICA O  SEGUENTE,  NON ESPRESSAMENTE PREVISTA NELL’ACCORDO,  NON POTRÀ IN ALCUN 

CASO RITENERSI  INCLUSA NELL’ INCARICO AFFIDATO.

È  ONERE DEL CLIENTE ATTIVARSI  CON L’ORDINARIA  DIL IGENZA PER CONOSCERE IL  CONTENUTO TECNICO DELLE COMMESSE E  DEGLI  ORDINI  AFFIDATI  

ALL’AGENZIA ,  NONCHÉ IL  R ISULTATO OTTENIBILE RISPETTO QUANTO COMMISSIONATO.

QUANDO TRATTASI  D I  INCARICHI  D I  REALIZZAZIONI  D I  CONTENUTI  GRAFICI ,  ANCHE ARTIST IC I ,  L’OGGETTO DEVE ESSERE CONCORDATO 

ESPRESSAMENTE TRA LE PARTI .

RESTA INTESO CHE QUANDO LA REALIZZAZIONE DI  CONTENUTI  GRAFICI ,  PUBBLICITARI  E  NON,  S IA  DEMANDATA ALL’AGENZIA  E  NON VENGANO FORNITE 

INDICAZIONI  SPECIF ICHE O  L INEE GUIDA IL  CLIENTE NON POTRÀ RICHIEDERE ALCUNA MODIF ICAZIONE SOSTANZIALE DELL’OPERA.

7 .  FO R N I T U R A  M AT E R I A L E  E  CO N T E N U T I

LE PARTI  POSSONO CONCORDARE LA CREAZIONE EX  NOVO DEI  CONTENUTI  (QUALI  GRAFICHE,  FOTO,  V IDEO ETC. )  NECESSARI  ALLA COSTRUZIONE E  

ALLA IMPLEMENTAZIONE DI  S IT I  WEB,  P IATTAFORME,  E-COMMERCE,  APPLICAZIONI .  IN  TAL CASO I  COSTI  E  LE  TEMPISTICHE DI  REALIZZAZIONE 

SARANNO DETTAGLIATE NEL PREVENTIVO O  NELL’ACCORDO.  QUALORA IL  CLIENTE FORNISCA PERSONALMENTE IL  MATERIALE E/O  I  CONTENUTI ,  NON 

SARÀ POSSIBILE RICHIEDERE MODIF ICAZIONI  E/O  INTEGRAZIONI  GRAFICHE SE NON ESPRESSAMENTE PREVENTIVATE.

NON SONO IMPUTABIL I  ALL’AGENZIA  R ITARDI  CAUSATI  DALLA MANCATA CONSEGNA DI  MATERIALE O  CONTENUTI  DA PARTE DEL CLIENTE.

QUALORA L’ INCARICO CONSISTA NELLA REALIZZAZIONE DI  OPERE PER LE QUALI  S I  NECESSIT I  DELLA COLLABORAZIONE DEL CLIENTE,  OVVERO 

DELL’ INVIO  DI  MATERIALE O  CONTENUTI  GRAFICI ,  L’OMESSO O RITARDATO INVIO  DI  QUESTO NON SARÀ IMPUTABILE IN  ALCUN MODO ALL’AGENZIA .

I  TEMPI  D I  REALIZZAZIONE INDICATI  NEL PREVENTIVO O  NELL’ACCORDO DECORRONO IN OGNI  CASO DALLA DATA IN  CUI  IL  CLIENTE HA TRASMESSO IL  

MATERIALE O  I  CONTENUTI .

IL  CLIENTE S I  OBBLIGA A  MANLEVARE L’AGENZIA  IN  CASO DI  UT IL IZZO DI  MATERIALE ILLECITO,  O  PER V IOLAZIONE DI  COPYRIGHT,  MARCHI ,  BREVETTI  

E  OGNI  PROPRIETÀ INTELLETTUALE E  INDUSTRIALE DI  TERZE PARTI .

8 .  D I R I T TO  D I  V E R I F I CA .  ACC E T TA Z I O N E .  GA R A N Z I A  E D  E S C LU S I O N E

IL  CLIENTE HA DIRITTO DI  VERIF ICARE L’OPERA,  COMPRESA LA RISPONDENZA DELLA VESTE GRAFICA,  A  QUANTO CONCORDATO,  NONCHÉ IL  CORRETTO 

FUNZIONAMENTO DEL S ITO,  DELLA P IATTAFORMA,  DELL’E-COMMERCE O DELL’APPLICAZIONE.

IL  PERIODO DI  VERIF ICA HA UNA DURATA DI  G IORNI  10  A  DECORRERE DALLA DATA DI  PRIMA CONSEGNA.

DURANTE IL  PERIODO DI  VERIF ICA IL  CLIENTE HA DIRITTO DI  R ICHIEDERE OGNI  MODIF ICA INERENTE AL  FUNZIONAMENTO DEL S ITO,  DELLA 

P IATTAFORMA,  DELL’E-COMMERCE,  DELL’APPLICAZIONE;  E/O  EVENTUALI  PUNTUALIZZAZIONI  SUI  CONTENUTI  GRAFICI  AD ESCLUSIONE DI  QUANTO 

NON INCLUSO NELL’ACCORDO ORIGINARIO.  IN  OGNI  CASO NON POSSONO ESSERE RICHIESTE MODIF ICAZIONI  SOSTANZIALI  ESTRANEE RISPETTO 

QUANTO CONCORDATO TRA LE PARTI  IN  SEDE DI  CONTRATTAZIONE.

IN CASO DI  R ICHIESTA DI  MODIF ICHE O  AGGIUNTE NON PREVISTE O  INCLUSE IN QUANTO CONCORDATO,  L’AGENZIA  AVRÀ DIRITTO DI  R ICHIEDERE IL  

RELATIVO COMPENSO.

DECORSO IL  PERIODO DI  G IORNI  10  DALLA DATA DI  AVVENUTA CONSEGNA SENZA CHE S IANO STATI  SEGNALATI  V IZ I  E  O  DIFETTI  OVVERO SENZA CHE 

S IANO STATE RICHIESTE MODIF ICAZIONI ,  PRECISAZIONI  O  INTEGRAZIONI ,  L’OPERA S I  INTENDE TACITAMENTE ACCETTATA.

DECORSO IL  PERIODO DI  VERIF ICA EVENTUALI  V IZ I  E  D IFETTI  DEVONO ESSERE TEMPESTIVAMENTE DENUNCIATI  A  PENA DI  DECADENZA ALL’AGENZIA  

ENTRO E  NON OLTRE GIORNI  10  DALLA LORO SCOPERTA,  LA  QUALE DEVE ESSERE DEBITAMENTE DOCUMENTATA,  A  MEZZO PEC ALL’ INDIRIZZO 
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L’AGENZIA  PRESTA LA GARANZIA  PER V IZ I  E  D IFETTI ,  FERMO IL  TERMINE DECADENZIALE,  PER LE OPERE REALIZZATE –  DA INTENDERSI  

ESCLUSIVAMENTE LE OPERE DI  DURATA QUALI  S IT I  WEB,  P IATTAFORME ONLINE,  E-COMMERCE,  APPLICAZIONI  –  PER LA DURATA DI  ANNI  1 .

LA  GARANZIA  DEVE INTENDERSI  ESCLUSA QUALORA IL  CLIENTE,  A  SEGUITO DELLA CONSEGNA E/O  DELL’ACCETTAZIONE ESPRESSA O  TACITA  ABBIA  

ACQUIS ITO GLI  ACCESSI  AL  S ITO WEB,  ALLA P IATTAFORMA,  ALL’APPLICAZIONE O  ALL’E-  COMMERCE E  NE ABBIA  ALTERATO A  QUALSIASI  T ITOLO IL  

CONTENUTO.

9 .  P R E Z Z I

TUTTI  I  PREZZI  RELATIV I  A I  SERVIZ I  OFFERTI  DALL’AGENZIA  COME DA PREVENTIVO OD OFFERTA SONO ESPRESSI  IN  EURO E  S I  INTENDONO AL NETTO 

DELL’ IVA ,  OVE APPLICABILE.

I  PREZZI  PREVENTIVATI  COMPRENDONO ESCLUSIVAMENTE LE PRESTAZIONI  ESPLICITATE PER ISCRITTO ANCHE A  MEZZO DELL’ORDINE O  DEL 

PREVENTIVO E  NON COMPRENDONO ULTERIORI  ATT IV ITÀ  ACCESSORIE  E/O  SUCCESSIVE.  OGNI  MODIF ICA AGGIUNTA O  VARIAZIONE RICHIESTA DAL 

CLIENTE RISPETTO ALLA COMMESSA AFFIDATA E  AGLI  ACCORDI  PERFEZIONATI ,  DETERMINA IL  D IRITTO IN  CAPO ALL’AGENZIA ,  D I  R ICHIEDERE IL  

PAGAMENTO DELLE ULTERIORI  PRESTAZIONI  RESE.

1 0 .  CO N D I Z I O N I  D I  PAGA M E N TO .  P E N A L E

IL  PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI  DEVE ESSERE EFFETTUATO SECONDO LE MODALITÀ CONCORDATE ED ESPLICITATE NEL PREVENTIVO O  

NELL’ORDINE.

IN OGNI  CASO,  ALL’ACCETTAZIONE DEL PREVENTIVO È  IMMEDIATAMENTE DOVUTO UN IMPORTO PARI  AL  30% DELLE SOMME.

NELL’AMBITO DELL’ESECUZIONE DI  PRESTAZIONI  PER OPERE CD.  DUREVOLI ,  QUALI  S IT I -WEB,  P IATTAFORME,  E-  COMMERCE,  APPLICAZIONI ,  QUALORA 

IL  CLIENTE DOVESSE RENDERSI  A  QUALSIASI  T ITOLO INADEMPIENTE,  OVVERO VOLESSE INTERROMPERE A  QUALSIASI  T ITOLO IL  RAPPORTO CON 

L’AGENZIA ,  QUEST’ULTIMA AVRÀ DIRITTO AL  PAGAMENTO DI  UNA PENALE PARI  AL  30% DEL PREZZO CONCORDATO,  FERMO IL  D IRITTO A  TRATTENERE 

E  A  R ICHIEDERE I  PAGAMENTI  G IÀ  MATURATI  SECONDO LE CONDIZ IONI  ESPRESSAMENTE PATTUITE E  PREVENTIVATE,  OLTRE AL  RIMBORSO DELLE 

SPESE SOSTENUTE DOCUMENTABIL I  PER ADEMPIERE ALLA PRESTAZIONI ,

IN  OGNI  CASO,  LE  TEMPISTICHE DI  REALIZZAZIONE O  DI  CONSEGNA DECORRONO DALLA DATA DELL’ INTERVENUTO PAGAMENTO DELLE SOMME DI  CUI  

AL  PUNTO PRECEDENTE,  INDIPENDENTEMENTE DALLA DATA DI  SOTTOSCRIZ IONE DELL’ACCORDO.

I  PAGAMENTI  PER LE PRESTAZIONI  CD.  D I  DURATA,  A  CADENZA MENSILE E/O  ANNUALE,  S I  INTENDONO DA EFFETTUARSI  ANTICIPATI  AL  1°  G IORNO DEL 

MESE DI  R IFERIMENTO.

1 1 .  R I TA R DATO  O D  O M E SS O  PAGA M E N TO

QUALORA IL  PAGAMENTO NON INTERVENGA ENTRO IL  TERMINE CONTRATTUALMENTE STABIL ITO,  IL  CLIENTE SARÀ AUTOMATICAMENTE COSTITUITO IN  

MORA SENZA NECESSITÀ  DI  INTIMAZIONE E  L’AGENZIA  AVRÀ DIRITTO AL  PAGAMENTO,  OLTRE A  QUANTO DOVUTO,  DEGLI  INTERESSI  MORATORI  EX  D .LGS.  

231/2002  DECORRENTI  DALLA DATA DI  SCADENZA DEL TERMINE F INO AL  SALDO,  CON RISERVA DI  AZ IONARE ALTRE TUTELE OVVERO RICHIEDERE IL  

R ISARCIMENTO DEL DANNO.

RESTA SALVO,  IN  CAPO ALL’AGENZIA ,  IN  CASO DI  MANCATO O  RITARDATO PAGAMENTO,  IL  D IR ITTO DI  SOSPENDERE L’ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI  

CD.  “DI  DURATA.”

1 2 .  S O S P E N S I O N E  D E I  S E R V I Z I

QUALORA IL  CLIENTE S IA ,  A  QUALSIASI  T ITOLO,  INADEMPIENTE RISPETTO AGLI  OBBLIGHI  CONTRATTUALMENTE STABIL IT I ,  L’AGENZIA  AVRÀ DIRITTO DI  

SOSPENDERE LE PRESTAZIONI  SENZA PREVENTIVA  COMUNICAZIONE.

A  T ITOLO ESEMPLIF ICATIVO IL  CLIENTE S I  INTENDERÀ INADEMPIENTE IN  CASO DI  OMESSA TRASMISSIONE DEL MATERIALE O  DEI  CONTENUTI  

ALL’AGENZIA  NEI  TERMINI  STABIL IT I  OVVERO IN CASO DI  MANCATO PAGAMENTO NEI  TERMINI  CONTRATTUALMENTE STABIL IT I .
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1 3 .  L I M I TA Z I O N I  D I  R E S P O N S A B I L I TÀ .  M A L F U N Z I O N A M E N T I  I M P U TA B I L I  A  T E R Z I

L’AGENZIA  DEVE INTENDERSI  ESONERATA DA OGNI  RESPONSABIL ITÀ  SUCCESSIVAMENTE ALLA CONSEGNA E/O  ALL’ACCETTAZIONE QUALORA IL  

CLIENTE ABBIA  ACCESSO AL S ITO WEB,  ALLA P IATTAFORMA,  ALL’APPLICAZIONE O  ALL’E-COMMERCE E  APPORTI  MODIF ICHE O  CAGIONI  DANNI  D I  

QUALSIASI  GENERE.

S I  APPLICA L’ESCLUSIONE DELLA GARANZIA  DI  CUI  AL  PUNTO 8 .

L’AGENZIA  NON POTRÀ INTENDERSI  IN  ALCUN MODO RESPONSABILE PER V IOLAZIONI  D I  LEGGE,  D I  COPYRIGHT,  D I  PROPRIETÀ INTELLETTUALE ED 

INDUSTRIALE IN  RELAZIONE AL MATERIALE E  A I  CONTENUTI  GRAFICI  FORNIT I  DAL CLIENTE.

RESTA INTESO CHE È  ONERE DEL CLIENTE ATTIVARSI  CON L’ORDINARIA  DIL IGENZA E  COLLABORARE COMUNICANDO ALL’AGENZIA  EVENTUALI  V IZ I  

R ILEVATI ,  ED ALTRESÌ  QUALORA RILEVASSE V IOLAZIONI  D I  LEGGE,  D I  COPYRIGHT,  D I  PROPRIETÀ INTELLETTUALE ED INDUSTRIALE,  S Ì  DA CONSENTIRE 

LA LORO EMENDAZIONE OVVERO LA RIMOZIONE E/O  MODIF ICA DEI  MATERIALI  O  DEI  CONTENUTI  UTIL IZZATI .

QUALSIASI  MALFUNZIONAMENTO V IZ IO  O  DIFETTO IMPUTABILE A  TERZI  FORNITORI  D I  SERVIZ I ,  QUALI  A  MERO T ITOLO ESEMPLIF ICATIVO,  PROVIDER E  

SERVIZ I  HOSTING,  NON POTRÀ IN ALCUN MODO DETERMINARE UNA RESPONSABIL ITÀ  IN  CAPO ALL’AGENZIA .

1 4 .  P R O P R I E TÀ .  C R E D E N Z I A L I  D I  ACC E SS O

L’AGENZIA  OPERA IN V IA  ESCLUSIVA A  NOME E  PER CONTO DEL CLIENTE,  PERTANTO,  IL  DOMINIO,  LO SPAZIO  HOSTING E  OGNI  ULTERIORE STRUMENTO 

NECESSARIO ALL’ESECUZIONE DELL’ACCORDO S I  INTENDE DI  ESCLUSIVA T ITOLARITÀ DEL CLIENTE ED A  QUESTO V IENE INTESTATO.

È  PRECLUSO AL CLIENTE A  QUALSIASI  T ITOLO RICHIEDERE CREDENZIALI  D I  ACCESSO E/O  EFFETTUARE INTERVENTI  SULL’OPERA PRIMA 

DELL’ULTIMAZIONE E  DELL’ACCETTAZIONE DELLA STESSA,  ED IN  OGNI  CASO PRIMA CHE S IA  INTERVENUTO IL  PAGAMENTO DELLA TOTALITÀ  DEGLI  

IMPORTI  CONCORDATI .

LA  PROPRIETÀ DELL’OPERA PRESTATA RESTA IN  CAPO ALL’AGENZIA  S INO ALL’ INTERVENUTO PAGAMENTO COMPLESSIVO DELLE PRESTAZIONI  DA PARTE 

DEL CLIENTE.

CON IL  TRASFERIMENTO DELLA PROPRIETÀ DELL’OPERA E/O  CON L’ACCETTAZIONE TACITA  OD ESPRESSA DELLA STESSA,  VENGONO FORNITE LE  

CREDENZIALI  D I  ACCESSO E  OGNI  ULTERIORE INFORMAZIONE,  DATO TECNICO RELATIVO ALL’OPERA,  SEMPRE NEI  L IMIT I  D I  QUANTO CONTENUTO 

NELL’ACCORDO TRA LA PARTI .

1 5 .  D I R I T TO  D I  R E C E SS O

NELLE PRESTAZIONI  CD DI  DURATA,  CHE PREVEDANO ACCORDI  SU BASE MENSILE IL  CLIENTE HA DIRITTO DI  RECEDERE,  SALVO DIVERSO ACCORDO 

SCRITTO TRA LE PARTI ,  DECORSO IL  TERMINE DI  ANNI  1  DALLA SOTTOSCRIZ IONE CON PREAVVISO SCRITTO A  MEZZO PEC O  EQUIPOLLENTE DI  ALMENO 

MESI  6 .

SALVO QUANTO ESPRESSAMENTE PREVISTO ALL’ART.  16 ,  L’AGENZIA  HA DIRITTO DI  RECEDERE DAGLI  ACCORDI  CONCLUSI ,  QUANDO NON PREVEDANO 

LA DURATA COMPLESSIVA,  IN  QUALSIASI  MOMENTO CON PREAVVISO SCRITTO A  MEZZO PEC O  EQUIPOLLENTE DI  ALMENO MESI  3 .

1 6 .  C L A U S O L A  R I S O LU T I VA  E S P R E SS A .

QUALORA IL  CLIENTE S I  RENDA INADEMPIENTE A  QUALUNQUE DELLE PROPRIE  OBBLIGAZIONI  ED IN  PARTICOLARE A  QUELLE DI  CUI  ALL’ART.  7 .  

FORNITURA CONTENUTI  E  MATERIALI ;  ART.  10 .  CONDIZ IONI  D I  PAGAMENTO,  ART.  14 .  PROPRIETÀ.  CREDENZIALI  D I  ACCESSO,  IL  CONTRATTO S I  

INTENDERÀ RISOLTO DI  D IR ITTO CON LE CONSEGUENZE DI  CUI  ALL’ART.  1456  C .C . .

1 7 .  P R I VACY

L’AGENZIA  TRATTA I  DATI  PERSONALI  FORNIT I  NELL’ESECUZIONE DEL PROPRIO INCARICO SECONDO QUANTO DISPOSTO DAL REG.  UE 679/2016  SS .  MM.

L’AGENZIA  NON RISPONDE IN ALCUN CASO,  E  S I  INTENDE PERTANTO MANLEVATA,  NEL CASO DI  V IOLAZIONI  DELLE NORMATIVE  V IGENTI  IN  MATERIA  

PRIVACY  IMPUTABIL I  A  QUALSIASI  T ITOLO AL  CLIENTE.

S I  INTENDE QUI  INTEGRALMENTE RICHIAMATA L’ INFORMATIVA  PRIVACY  RINVENIBILE SUL S ITO HTTPS: / /WWW.FUTURADV. IT / .
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1 8 .  C L A U S O L E  AG G I U N T E  E  CO N T R A R I E .  FO R M A  S C R I T TA

EVENTUALI  CONDIZ IONI  CONTRARIE  O  DIVERSE RISPETTO A  QUANTO CONTENUTO NELLE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO 

PREVARRANO SU QUESTE SE ESPRESSAMENTE PREVISTE NELL’ORDINE E  /  O  NEL PREVENTIVO APPROVATO DALL’AGENZIA .

OGNI  EVENTUALE PATTO IN  DEROGA,  MODIF ICHE ED INTEGRAZIONI  ALLE PRESENTI  CONDIZ IONI  DEVE FARSI  PER ISCRITTO;  È  INEFFICACE QUALSIASI  

EVENTUALE PATTO VERBALE CON AGENTI ,  D ISTRIBUTORI ,  FUNZIONARI  DELL’AGENZIA  NON RATIF ICATO PER ISCRITTO DALLO STESSO.  C IÒ  ANCHE NEL 

CASO DI  R INUNCIA  ALLA CLAUSOLA DELLA FORMA SCRITTA.

1 9 .  N O R M AT I VA  A P P L I CA B I L E  E  CO M P E T E N Z A

IL  CONTRATTO È  REGOLATO IN OGNI  CASO DALLA LEGGE ITALIANA.

PER QUANTO NON PREVISTO NEL CONTRATTO E  PER QUANTO NON REGOLATO DALLE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO S I  APPLICANO 

LE NORME DEL CODICE CIV ILE  IN  MATERIA  DI  PRESTAZIONE D’OPERA EX  ARTT.  2222  CC.  SS . .

IN  CASO DI  CONTROVERSIE  RELATIVE  AL  PRESENTE CONTRATTO,  ALLA SUA APPLICAZIONE E/O  ALLA SUA ESECUZIONE È  COMPETENTE IN  V IA  

ESCLUSIVA IL  FORO DI  TREVISO.

2 0 .  CO M U N I CA Z I O N I

TUTTE LE COMUNICAZIONI  RELATIVE  A I  CONTRATTI  CUI  S I  APPLICANO LE PRESENTI  CONDIZ IONI  GENERALI  D I  CONTRATTO DEVONO FARSI  PER 

ISCRITTO.

LE COMUNICAZIONI  RELATIVE  ALLA DENUNCIA  DI  V IZ I  E  D IFETTI  O  ALL’ESERCIZ IO  DEL DIRITTO GARANZIA  DI  CUI  ALL’ART.  7 ,  ALLA CONTESTAZIONE DI  

EVENTUALI  V IZ I  E  D IFETTI  DEVONO FARSI  A  MEZZO POSTA ELETTRONICA CERTIF ICATA ALL’ INDIRIZZO FUTURA.ADV@PEC. IT.

VERSIONE CORRENTE ALLA DATA DEL 28 .07 .2022


